Vil Kaunas IN

2022 METU VEIKLOS ATASKAITA

I SKYRIUS
INFORMACIJA APIE |STAIGA

1.1. Istaigos juridinis adresas: Mickevi¢iaus g. 58, Kaunas

1.2. Telefono Nr.: +37061623828

1.3. El. pasto adresas: info@kaunasin.lt

1.4. Interneto svetainés adresas: www.kaunasin.lt

1.5. Istaigos jsteigimo metai: 1999

1.6. [staigos vadovas (vardas, pavarde, paskyrimo data): Tadas Stankevicius, 2020 02 05

II SKYRIUS
VADOVO ZODIS

=

prasidéjes nepateisinamas Rusijos karas Ukrainoje turéjo jtakos pagrindiniy jstaigos veikly
vykdymui — geopolitinés aplinkos vertinimas turéjo jtakos turisty bei investuotojy srautams
Lietuvoje bei Kaune, o turizmo sektoriui jtaka daré po COVID-19 pandemijos pasikeite keliavimo
jprociai. Nepaisant to, rezultatai maloniai dZiugino — turisty Kaune apsilanké 88% daugiau turisty
nei 2021 metais ir vos 11% maziau nei 2019 m. (paskutiniais iki-pandeminiais metais).
Neabejotinas $io rezultato veiksnys — itin sékmingos Kaunas 2022 veiklos, nauji turizmo produktai
mieste (tiek vieSieji, tiek privatlis) bei geréjantis miesto pasiekiamumas. Nepaisant iSorés veiksniy,
investicijy kontekste miestas taip pat turéjo kuo dziaugtis — mieste paskelbti 8 nauji uzsienio
investuotojy projektai (bendrai Kauno regione — 12), kurie sukurs 589 darbo vietas (regione — 989).
nacionaliniais partneriais, didZiausias démesys ir toliau skiriamas prioritetiniy sektoriy specialisty
skai€iaus didinimui bei infrastruktiiros tobulinimui.

Pagrindiniai vidiniai jstaigos i$3tkiai — darbuotojy kaita. Siekiant vykdomy veikly efektyvumo,
2022 metais buvo sujungti turizmo ir rinkodaros skyriai, inicijuotas jstaigos strateginiy kryp¢iy
perzitir¢jimas ir numatytos gairés naujai atsirandancioms funkcijoms — filmy industrijos skatinimui

v —

didesniy vykdomos veiklos rezultaty bei investicijy ir turisty skai¢iaus augimo Kaune.



III SKYRIUS

ATASKAITINIO LAIKOTARPIO VEIKLOS TIKSLU IGYVENDINIMAS IR VEIKLOS
REZULTATAI

Turizmo skyriaus veiklos 2022

Darbas su uzsienio rinkomis: (Latvija, Lenkija, Suomija, Vokietija, Jungtiné Karalysté)

Kaunastic kampanija apimanti: soc. medijas (jrasus ir nukreipta reklama) Facebook, Instagram, radijo
eterj (Zaidimai ir prane$imai), online tv integracija, straipsnius spaudoje ir online portaluose, iSoring
vaizding reklama ant vieSojo transporto, nuomoneés formuotojy ir Zurnalisty vizitus.

Delfi LV uZsakomuyjy straipsniy serija - 2 vnt. Pasiekta auditorija - 8000 - straipsniai viso
perskaityti.

Wizzair oro linijy kampanija - 2 straipsniai Wizzair Zurnaluose, baneriné kampanija, 4 ménesiai,
500 000 vnt spauda, pasiekta auditorija 10 000 000 skaitytoju, perzitiry.



Ryanair oro linijy rinkodaros kampanija - 4 jrasai socialiniuose tinkluose, integruoti baneriai
mobiliojoje programéléje. Pasiekta auditorija - 575 855.
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Kaunas is the Capital of Culture 2022: full of culture, street art & #kaunastic
experiences.

it's Kaunastic #kaunastic #visitkaunas #kaunas2022

e o B S . ’;

) Liked by kaunastic and 637 others

ryanair The mast #kaunastic experience hides in
Kaunas!
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Native banerinis turinys ir video turinys PL, FIN, DE, UK rinkoms - 2 mén. trukmés - Baneris
viso per visas rinkas buvo parodytas 2612 206 kartus.



The Campaign in Numbers

2.6M 3,199

Deliverad Impressions Interactions to Kaunat
Landing Page

5.16€ 0.017€

Cost par Land for Nathe Cost per View for Videa
The KP1 was EUE 7€ The K1 was £UR 0024

Radio reklama LV radio eteryje #kaunastic atostogos

Radijo $aukiniai 5 dienos (liepa) STAR FM eteris + 5 Zaidimai (su prizais skatinan¢iais atvykti |
Kauna, pvz. nakvyne, skrydis, vakariene, spa ir kt.).
Saukiniai ir laidos kampanija - 5 kampanijos dienos pasieke - 195 000 klausytojy

TV reklama LV- Kaunastic vasara video LV svetainéje tv3play ir m.tv3play - pasiekta auditorija
385 380.

Mans stifigais un asprétigais draugs. Dazi jauni iemesli Sovasar doties uz
Kaunu
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Kaunastic reklama ant Rygos vieSojo transporto - 3 ménesiai (birzelio - rugpjii¢io mén.), 5
autobusai Rygos miesto centre ir periferijoje, pamatyta apie 5460000 karty.
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Reklaminé kampanija Lenkijos rinkoje. TV laida “TV Polonia”pasiekta auditorija 300 000.

Michal Cessanis eksploruje Kowno. Co zobaczyc w Europejskiej Stolicy
Kultury?

Turystyczna Jazda - odc. 146 Litwa: Kowno
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Rinkodaros kampanija Suomijoje: straipsniy serija Suomijos Zurnale “Lumoava Liettua”, pasiekta
auditorija 717 863.

Reklama ant Helsinkio vieSojo transporto, 10 autobusy, 10 tramvajy, 2 meénesiai.



LTTUURIFANTASTINEN KAUNAS

Rinkodaros kampanija JK rinkai. National Geographic. Pasidalinimas soc. tinkle ,,Facebook*
(143,000 parodymy ,Impressions®, 87,500 pasiekta vartotojy ,Reach”, 1,165 jsitraukimas
. Engagements*), Reklaminis skydelis (,,banner*) vedantis j straipsnio turinj pagrindiniame NAtional
Geographic Traveller puslapyje ( 25 tukst. Parodymy).
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Rinkodaros kampanija Vilniaus oro uoste: 1 mén. 4 vaizdo ekranai, 2 stendai. Zonos: bagazo
atsiémimo zona, atvykimo zona.

Darbas su Lietuvos rinka

Delfi TV laida skirta kelionéms ,.Orijaus kelionés”, rodyta TV, Youtube paskyroje, pasiekta
auditorija 156 917.



LDELH TV ir Orjus Gasanovas Kaune pasijuto ypatingai nustebinti ir uZtikrinti: tokio graZaus i
=kaunastic §lo miesto dar niekas nemats! ¢

BoHEME HOUSE, MONTE PACIS, Dopeladio, Art Deco muziejus, Party Cruser laivo nuoma, Kultura
Kavine.

DRIJAUS KELIONES
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Orijaus kelionés. Kaunas nustebins visus: tokio graZaus 3io miesto dar niekada
nematéte

37 254 6 181 - : : ;
Pasiekt Imones Susidamejimai Cistribution score Vél paryskinti

Boosted on Rugpjitis 17 d. Completed

By Ugné derdoinite

Pasiexti _ Susidomejim
AR 28,5 takst. I 3 takst.

Zr. rezistatus

QO ios. Exskursijos Kaune ir Dar 619 Zmoniy 7 comments 43 bendrimima

Radio reklama #kaunastic savaitgalis, #kaunastic atostogos

Radijo $aukiniai 2 mén. (birZzelio pab., rugpjicio pab. - 62 dienos) RC ir ZIP FM eteris + 5 Zaidimai
(su prizais skatinanciais atvykti j Kaung, pvz. nakvyné, skrydis, vakariene, spa ir kt.)

Saukiniai ir laidos kampanija pasieké - 3 404 190 klausytojus.

Kaunas dovanoja: 400 biliety traukiniu “Visi bégiai veda j Kaung”
Rugséjo 27d. minint Pasauling turizmo diena, V3] ,,Kaunas IN* ir keleiviy veZimo bendrove “LTG
Link™ dovanojo 400 nemokamy biliety traukiniais (su spec. kaunastic kodu) j Kaung spalio 1-2



dienomis. Sios akcijos metu buvo isdalinti 400 nemokamy biliety tiesioginémis kryptimis Vilnius-
Kaunas-Vilnius, Siauliai-Kaunas-Siauliai, Marijampolé-Kaunas-Marijampolé, Kybartai-Kaunas-
Kybartai. Taip pat atvyke su bilietais j turizmo informacijos centrg adresu Laisvés al. 36, lankytojai
buvo kvie¢iami dalyvauti loterijoje be pralaimejimy ir issivezés ne tik kaunastic suvenyry, bet ir Kity
vertingy prizy. Prie $ventinio savaitgalio prisidéjo tokios organizacijos kaip “Zalgirio” arenos
baseinas, “Ausra SPA”, “Kaunas 2022”. , Kaunas IN* ir ,.Kaunas 2022" turizmo informacijos centre
visi norintys taip pat gal¢jo issirinkti dominantj mar$ruta po Kauna, suzinoti daugiau apie Europos
kultliros sostinés programa ir susiplanuoti ateinancias iSvykas j §j miesta.

Komunikacijai pasitelkti pranesimai spaudai, “ZIP FM” radijo laida, socialiniai tinklai (Facebook,
Instagram).

Kaunastic marsrutai

Sukurti 4 It's Kaunastic serijos marSrutai: “Kauno medinukai” (lietuviy/ angly kl.), “Pagaminta
Kaune”, “Tarpukario studentas” (lietuviy / angly klb.), “Mélyna - Geltona” (lietuviy/ ukrainie¢iy
klb.), - visi mar$rutai prieinami spausdinta, pdf ir online versijose:

https://visit.kaunas.t/lt/leidiniai/

Suvenyrikos kiirimas.

Suvenyry makety derinimas, naujy kirimas, naujy suvenyry paieSka. Skirta tiek reprezentacijai, tiek
asortimento pildymui ir pardavimy skatinimui.



Leidyba, spaudos darbai: uZsakymai, sutarties administravimas, makety atnaujinimas, kiekiy
paskirstymas ir uZztikrinimas. https://visit.kaunas.It/en/maps-and-guides/

Ekskursijy organizavimas pavieniams asmenims ir grupéms: marSruto paruo$imas, objekty
uZsakymas, gidy paieSka ir uZsakymas, komerciniy pasiilymy ruo$imas, dalyviy registravimas,
mokéjimy derinimas, naujy marsruty ekskursijoms inicijavimas, objekty, maitinimo ir transporto
paslaugy uZsakymas pagal poreikj, vieSujy pirkimy atlikimas. Per 12 mén. suorganizuota 43
ekskursijos, kuriose dalyvavo 1200 asm.

Turizmo komercija - e.parduotuve. Prekiy per el.parduotuvg ir turizmo informacijos centre bei pagal
konsignacija perduoty kitiems platintojams pardavimas. Prekiy tiekéjy suradimas arba miisy sukurty
uzsakymas, apskaitos, dizaino derinimas, kainy sudarymas, konsignaciniy sutaréiy rengimas ir
nuolatinis administravimas, bendradarbiavimas su tiekéjais, pakankamo kiekio uztikrinimas tiek
TIC"e tiek kituose prekybos taskuose siuntimas, pakavimas. Parduota prekiy per 12 mén. - 11098 vnt.
https://visit.kaunas.lt/It/el-parduotuve/

InterReg projektai "Projekto Nr. LT-PL-3R-234 ,,Turizmo marsruty, jungian¢iy Elko ir
Kauno miestus, vystymas* pagal programg ,Interreg V-A Lietuvos ir Lenkijos bendradarbiavimo
per sieng” jgyvendinimas. Baigtas jgyvendinti projektas.

Turizmo informacijos centras Darbas 362 dienas per metus (tik 3 nedirbamos dienos: Kaledy diena,
Velyky diena ir Sausio 1-oji). Per 12 mén. apsilanke - 18744 lankytojai ir aptarnauta 18785 (telefonu,
el.pastu ir FB uzklausos).

3 turizmo informacijos punktai - prieziira ir leidiniy papildymai - (oro uostas, autobusy stotis ir
gelezinkelio stotis) - po 2 kartus per mén. t.y. 72 vizitai.

Draugisky turizmui informacijos viety veiklos priezitira - 3 vat. * 12 mén. - viso 36 vizitas, leidiniy
pristatymas/ apripinimas.

Internetiniy puslapiy visit.kaunas.It ir www kaunastika.lt informacijos atnaujinimas ir prieZidra.

Komunikacija soc. tinkluose It's Kaunastic, Kaunastika, Instagram
Bendras parodymy skai¢ius visoms trims paskyroms: 10018877
Apmoketais jrasais pasiekta paskyry: 1176515

Bendras reklamos pamatymy skai¢ius: 8254376

Bendras organinis pasiekiamumas $iais kanalais: 1764501



Kaunastika https://www.facebook.com/kaunastika ~ komunikuojama lietuviy kalba, orientuota j
lietuvius ir uZsienyje gyvenantius lietuvius. Paskyroje per ataskaitinius metus paskelbty jrady
skaicius: 286.

Metinis organinis pasiekiamumas: 584,958.

It’s Kaunastic https://www.facebook.com/kaunastic — komunikuojama angly kalba, orientuota j
uzsienie€ius ir uzsienyje gyvenancius lietuvius. Per ataskaitinius metus paskyroje paskelbty jrasy
skaiius 86. Organinis metinis pasiekiamumas 965,028.

It’s Kaunastic Instagram - https://www.instagram.com/kaunastic/ — komunikuojama angly kalba,
orientuota j uzsieniecius ir lietuvius. Metinis pasiekiamumas: 214,515, jrasy skai¢ius: 63. Organinis
metinis pasiekiamumas 214,515,

Naujieny rubrika LT  hutps:/visitkaunas.lVIt/naujienos/  naujieny  rubrika EN -
https://visit.kaunas.len/kaunastic/. Bendras metinis straipsniy skai¢ius: 48 unikallis straipsniai,
adaptacija j LT arba EN kalba.

Taip pat lyginant su 2021 -aisiais metais Zenkliai augo visit.kaunas.lt puslapio lankomumas — 435 821
lankytojy ir 2 306 199 parodymy, lyginant su atitinkamai 293 216 lankytojais ir 1 656 644
parodymais. Daugiausiai lankytojy sulaukta i§ Lietuvos, Jungtinés Karalystés, Vokietijos, Latvijos ir
Jungtiniy Amerikos Valstijy.

Komunikacijos veikly pasiekiamumas: Lietuvos rinka ir uZsienio rinkos (apibendrintai)

Bendras uZsienio rinky pasiekiamumas (jvertinus socialinius tinklus ir kitas rinkodaros priemones
rinkai pasiekti): 6 231 354.

Lietuva — 5 644073 (per uzsakomuosius straipsnius portaluose, radijo laidas, spausdintus Zurnalus,
spausdintus straipsnius regioniniuose laikra3¢iuose-leidiniuose), TV laidas, nuomonés formuotojus.

Lietuvos rinkos pasiekiamumas socialiniais tinklais:1764501 (organinis, apmokamas | §j skaiCiy
nejeina)

Bendras Lietuvos pasiekiamumas: 8 900 134.

Pastaba: skaitiuojant pasiekiamumus, skai¢iuojami ne unikalls vartotojai, pamat¢ miisy rinkodaros
Zinute: ty. vienas Zmogus gali pamatyti reklama daugiau nei vieng karta arba daugiau nei per vieng
kanalg. Taip pat 2022-aisiais keitési “Facebook” lankytojy apskaitos principas - nuo $iy mety visam
turiniui, kuriam “It’s Kaunastic”, “Kaunastika”, ir “Instagram” paskyrose buvo perkama reklama
rodomas vienas bendras skai¢ius pasiekty paskyry ir parodymy skaidius (t.y. organiski skaiCiai
rodomi atskirai kiekvienai paskaitai, o mokamas visy paskyry turinys - bendras).

Turizmo statistika
Apgyvendinimo jstaigy statistika (turisty skai¢ius ir nakvyniy skaiius) - duomenys i§ Stat. dep.

Statistikos departamento duomenimis, per 2022 metus Kauno miesto apgyvendinimo jstaigos sulauke
309 953 sve€iy, kurie praleido 647247 naktis. Palyginti su 2019 metais, sve€iy skai¢ius maZesnis 12
proc., o nakvyniy beveik toks pat. Sve¢iy vie$nagés vidutiné trukmeé buvo 2 naktys.



Turistai Kaune 2022 metai

Pasiskirstymas 51 % lietuviy turistai
49 % uZsienio turistai

2019 mety rodikliai:
349530 turistai
6503363 nakvynés
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Rinkodaros skyriaus veiklos 2021

Straipsniy uzsienio Ziniasklaidoje apie prioritetinius Kauno sektorius inicijavimas, rengimas,
publikacijos uZztikrinimas.

Vokietijos rinkai, elektronikos sektorius: https://baltic-review.com/lithuania-kaunas-electronics-hub/




o e ureama

Lithuania: Does Kaunas have what it takes to
become the region’s prime electronics hub by
20307

Seals of approval: trom Accel and Kitron to
HELLA and Continental

Lenkijos rinkai, apie Kauno potenciala ir kokybe (skirtas pritraukti investuotojy démesj renkantis
lokacijg, kuomet Kaunas palyginamojoje analizéje yra vertinamas su Lenkijos miestais.

KAUNAS
ON THE RISE:

HOW LITHUANIA'S SECOND-
LARGEST CITY BRINGS ABOUT
FIRST-CLASS QUALITY
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Iki mety pabaigos suplanuoti, derinami ir bus publikuoti dar su i$¢jimai j uZsienio Ziniasklaidg: video
interviu startuoliy Kaune tema ir Kauno aleksoto inovacijy parka, jo koncepta, vizijg ir ateit]
pristatantis straipsnis.

Aleksoto inovacijy pramonés parko (AIPP) marketinginé medzZziaga lietuviy ir angly k.
Surinkta, parengta ir pateikta informacija, pristatanti AIPP projekts, kuri gali biti naudojama
potencialiems nuomininkams j parkg pritraukti. MedZiaga bus plétojama, pildoma priklausomai nuo
projekto etapy eigos (parengus plétros plang ir etc.).



INVESTUOTOJAMS TALENTAMS STARTUOLIAME APIE MUS

Aleksoto inovacijy pramonés N
parkas { NCA

hendradarblants su

verte visas Laliy

PraneSimy spaudai, pristatan¢iy Kauno miesto verslo, investicijy, auk$tojo mokslo, talenty,
startuoliy konkurencinius pranaSumus rengimas ir publikavimas vietos ir uiZsienio
ziniasklaidai. Straipsniy skaiCius - 94 (47 straipsniai lietuviy k., 47 straipsniai angly k.).

ARTUOLIAMS  APHE MUS
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Tarptautinis apdovanojimas Kaunui u# turizmo.
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Rinkodaros kampanija, skirta pritraukti aukS3tos kvalifikacijos (pvz.: informaciniy
technologijy srities) i§ Baltarusijos j Kauna.

Kampanijos trukmé - 2 mén. Kampanijos apimtis - 3 reklaminiai skydeliai populiariausiuose naujieny
portaluose, 2 socialiniy tinkly paskyry sukiirimas, turinio kiirimas ir publikavimas, 1 uzsakomojo
straipsnio parengimas ir publikavimas IT specialisty tiksliniame naujieny portale, reklamos
raktazodZiai paieSkos sistemose.



Campaign: Talent attraction campaign

Report period: 16.04-28.05.2021
Impressions: 3339076
Reach: 632 719
Clicks: 19 351

Kampanijos pamatymai (baneriai, straipsniai, raktaZzodziai): 3 339 076 tiksliniai vartotojai.
Kampanijos pasiekiamumas: 632 719 tiksliniai vartotojai.
Paspaudimai ant kampanijoje naudojamy jrankiy: 19 351.
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Komunikacijos socialiniuose tinkluose rezultatai (Facebook ir Instagram):
Facebook: 542 972 pamatymai, 2186 paspaudimai.
Instagram: 1 220 333 pamatymai, 4 074 paspaudimai.

Modelof  CostEURN  CostEURK impressions impressions Clicksil  Clicksl/ Reach/
Fattorm Format buying Plan Fact 8 IiPian IFact o Pian Fact A Pian
| T f | i | |
Facebosk con TGB chicks 100000 : 94957 | % i 500000 | 542972 i Bl 2%00 | 2188 | % E 125000 |
,,,,,,,,,,,,,,,,, SR P (TN, SN SOVl N DR ol MO LSRRGS RGOS [, (R,
{ | | i 1 1 I |
instagram com TGB dhieks 146440 ] 119664 | 82% | 1220333 | 1147308 | % | 3661 ‘ 10714 | % i 205083 |
. ; i [ ——— L S | ; s A
Totar 263640 298583 | MI% 3741488 3339076 A% 14061 19261 W% 6Es 046

Kampanijos laikotarpiu gautas uzklausy skaiCius - i§ 76 tiksliniy kontakty. Talentus pritraukianti
kampanija buvo nutraukta anks¢iau laiko, del pasikeitusios politinés situacijos Baltarusijoje.

Komunikacija socialiniuose tinkluose verslo tematika

Administruojamas profilis socialiniame tinkle Facebook @KaunasticBusiness. Bendras metinis
pasiekiamumas: 1 572 280.






















































